
رأي أصحاب نتائج قياس 

بر   -2022المصلحة 

 العارضة







 -أفكار  -مشاريع )هل لديك مقترحات أو أفكار لتطوير أداء الجمعية خلال الفترة القادمة .. أبرز الإجابات على سؤال

 :نسعد بذلك اكتبها هنا (.. شكاوى -ملاحظات 
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 القادمة؟خلال السنوات   ماذا تريد من الجمعية.. أبرز الإجابات على سؤال
•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



نوفمبر  21بتاريخ  13توصيات مجلس الإدارة بعد اطلاعه على نتائج الاستبيان في اجتماعه رقم 

 .م2022
 

 .تحسين الصورة الاعلامية للجمعية/ 1

 .التواصل المستمر مع أصحاب المصلحة/ 2

 .تجويد تقارير المشاريع المنفذة ونشرها في موقع الجمعية وشبكات التواصل الاجتماعي/ 3

 .تطوير أداء العاملين بالجمعية/ 4

 .سرعة الاستجابة للشكوى والاقتراحات المقدمة للجمعية/ 5

 .ابتكار مشاريع تنموية تسهم في تحقيق الاكتفاء الذاتي للمستفيدين/ 6

 .التحسين المستمر في الخدمات والمشاريع المقدمة للمستفيدين/ 7

 اعتماد رئيس مجلس الإدارة

 عبدالله حسين يحيى العبدلي


